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Polityka Prywatnosci programu lojalno$ciowego ,loymee™

I. Postanowienia Ogdélne

1.

Niniejsza Polityka Prywatnosci (dalej: ,Polityka™) okresla zasady przetwarzania
danych osobowych Uzytkownikéw i Partneréw (dalej tacznie: ,Podmioty
Danych”) w zwigzku z korzystaniem z programu lojalno$ciowego ,loymee”
(dalej: ,Program™), dostepnego za posrednictwem strony internetowej
dostosowanej do urzadzern mobilnych (dalej: ,Strona™), a takze poprzez
narzedzia i panele administracyjne udostepniane Partnerom.

Administratorem danych osobowych jest mobitouch sp. z 0.0. z siedzibg w
Rzeszowie, przy ul. Litewska 10/1, (dalej: ,Administrator” lub ,my”).

Kontakt z Administratorem w sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych mozliwy jest poprzez adres e-mail: support@loymee.com.

Il. Zakres Danych Osobowych

1.

Administrator moze przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe Uzytkownikow:
« Adres e-mail,

« Dane techniczne dotyczace urzadzenia i potaczenia internetowego (np.
adres IP, pliki cookies, identyfikatory urzadzen),

« Dane dotyczace aktywnosci w Programie (historia naliczania punktéw,
realizacja nagrod).

2. Administrator moze przetwarza¢ nastepujace dane osobowe Partneréw (oséb

fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza Ilub reprezentantéw
partneréw bedacych osobami prawnymi):

« Dane firmy (nazwa, adres, NIP, inne dane identyfikacyjne),

« Adres e-mail,

*  Numer telefonu,

« adres e-mail pracownikéw lub przedstawicieli Partnera (jesli podane),

. Informacje finansowe niezbedne do rozliczen (np. powigzane z
transakcjg zakupu pakietow).

3. Podanie danych osobowych moze byc¢ konieczne dla zarejestrowania sie w

Programie, korzystania z jego funkcjonalnosci, zakupu pakietow dla Partnerow
lub komunikacji z Administratorem. Niepodanie danych moze uniemozliwi¢
korzystanie z Programui.
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lll. Cele i Podstawy Przetwarzania Danych

1.

Dane Uzytkownikéw przetwarzane sg w celu:

« Realizacji Programu lojalnos$ciowego (naliczanie i rozliczanie punktéw,
realizacja nagréd) - podstawa prawna: niezbedno$¢ do wykonania umowy
(art. 6 ust. 1lit. b RODO),

« Komunikacji z Uzytkownikami, wysytania powiadomien push i
wiadomosci e-mail zwigzanych z Programem lub oferta Partnerow -
podstawa prawna: zgoda lub prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1lit. a lub f RODO),

« Udoskonalania Strony i Programu, analizy ruchu i preferencji
Uzytkownikdw - podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

+  Wypetnienia obowigzkéw prawnych (np. ksiegowos$é, podatki) -
podstawa prawna: obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

2. Dane Partneréw przetwarzane sg w celu:

« Zawarcia i realizacji umowy o wspodtpracy w ramach Programu (np.
zakup pakietow, rozliczenia finansowe) - podstawa prawna: niezbednos$é
do wykonania umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO),

. Utrzymania kontaktu z Partnerem, informowania o zmianach w
Programie, wysytania powiadomien push i wiadomosci e-mail dotyczacych
ofert i funkcjonalnosci - podstawa prawna: zgoda lub prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. a lub f RODO),

«  Spetnienia obowigzkdéw prawnych (np. podatkowych, ksiegowych, praw
konsumenckich) - podstawa prawna: obowigzek prawny (art. 6 ust. 1lit. c
RODO),

« Ochrony prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (np.
dochodzenie roszczen, obrona przed roszczeniami).

IV. Okres Przechowywania Danych

1.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu
ich przetwarzania, w tym przez okres obowigzywania umowy o $wiadczenie
ustug w ramach Programu, a po jej zakonczeniu - przez okres wymagany
przepisami prawa (np. okres przedawnienia roszczen, obowigzki
archiwizacyjne).

Po uptywie wymaganego okresu dane zostang usuniete lub poddane
anonimizaciji.
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V.. Odbiorcy Danych

1.

Administrator moze udostepnia¢ dane osobowe Podmiotéw Danych:

«  Dostawcom ustug technicznych, IT, hostingowych, utrzymania Stronuy,
«  Operatorowi ptatnosci Stripe w celu realizacji transakcii,

« Podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem w ramach Programu, w
zakresie niezbednym do realizacji ustug (np. Partnerom w odniesieniu do
danych Uzytkownikdéw, lecz wytgcznie w zakresie historii punktow i
realizacji nagréd),

« Organom publicznym lub innym podmiotom uprawnionym do dostepu
do danych na podstawie przepiséw prawa.

2. Udostepnianie danych bedzie kazdorazowo ograniczone do niezbednego

zakresu.

VI. Prawa Podmiotéw Danych

1.

Podmioty Danych majg prawo do:

« Dostepu do swoich danych osobowych,
« Sprostowania (poprawiania) danych osobowych,

+ Usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym™), o
ile dalsze przetwarzanie nie jest wymagane przepisami prawa lub nie jest
niezbedne do dochodzenia roszczen,

« Ograniczenia przetwarzania danych,

« Przenoszenia danych, jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody lub umowy,

« Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora,

« Cofniecia zgody w dowolnym momencie (jesli przetwarzanie odbywa
sie na podstawie zgody), przy czym cofniecie zgody nie wpitywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

2. W celu skorzystania z powyzszych praw, Podmioty Danych moga

skontaktowa¢ sie z Administratorem poprzez adres e-mail wskazany w
niniejszej Polityce.
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3. Podmioty Danych majg prawo wniesienia skargi do witasciwego organu
nadzorczego (np. w Polsce - Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych), jesli
uznaja, ze przetwarzanie danych narusza przepisy prawa.

VIl. Bezpieczenstwo Danych

1. Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne majace
na celu zabezpieczenie danych osobowych przed utrata, zniszczeniem,
nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem lub wykorzystaniem.

VIIl. Pliki Cookies i Technologie podobne

1. Strona moze wykorzystywac¢ pliki cookies (ciasteczka) lub inne technologie
Sledzace w celu prawidtowego dziatania, poprawy funkcjonalnosci oraz
analizy ruchu.

2. Podmioty Danych moga zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki, aby blokowaé¢
pliki cookies lub otrzymywa¢ powiadomienia o ich wysytaniu. Jednak
blokowanie cookies moze ograniczy¢ niektére funkcje Strony.

IX. Zmiany Polityki Prywatnosci

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki w dowolnym
czasie, zwtaszcza w przypadku zmiany przepisow prawa lub funkcjonalnosci
Programu.

2. 0 zmianie Polityki Podmioty Danych zostang poinformowane poprzez
informacje na Stronie lub wiadomos$¢ e-mail.

3. Zmiany wchodzg w zycie z dniem wskazanym w komunikacie, nie wczeséniej niz
po uptywie 14 dni od ich opublikowania. Korzystanie z Programu po wejsciu w
zycie zmian oznacza akceptacje nowej Polityki.

X. Kontakt

1. Wszelkie pytania, uwagi lub wnioski dotyczace niniejszej Polityki mozna
kierowac¢ na adres e-mail: support@loymee.com.
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